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單位

	四技休運二乙
	希望人文新增飲水機。

	會列入評估，真有需要會增設。
	總務處

	四技妝彩一甲
	幼保大樓 2樓廁所有異味，是否能定時清理。
	已派員加強清潔。
	

	四技幼保二甲
	22-0202講台前上方灯管以閃爍多時，上個月填班會維修，至今仍未改善。
	請同學上總務處網頁填報公務修繕，會立即進行更換。
	

	四技電機四乙
	停車場常常有人停在走道上，擋到出入口，希望能多加管制。
	加強宣導，請同學發揮公德心，勿影響他人使用停車權益。
	

	四技資管二乙
	15-0610冷氣不要再8點多自動關閉，很悶。
	查明冷氣自動關閉原因並儘速改善。
	

	四技觀光三乙
	可以麻煩多設置幾個垃圾桶嗎?放在各個樓層，不單只有廁所而已。
	目前正在檢討全校垃圾桶擺設位置問題，亦請同學將班級垃圾帶至垃圾集中場放置，勿擺放於公共區域垃圾桶。
	

	四技企管四甲
	18-0505數位講桌螢幕不亮。

	將轉知廠商前往修理。
	

	
	18-0105換新的數位講桌，網路電腦比較不穩定，請重新測試。
	經設備維護廠商檢視後，發現為網路線損壞，經更換網路線後，目前數位講桌已可正常上網。
	圖資處

	四技時尚一甲
	建議學校圖書館可以增加雜誌的種類。

	1. 目前雜誌閱覽方式已趨向行動數位化，因此圖資處以訂購電子版雜誌為主。
2. 本處首頁熱門電子雜誌連結，提供語言學習類、商業與科技類、旅遊與時尚流行類、人文藝術與其他類共147種雜誌，歡迎同學多加使用。
3. 同學如有其他電子雜誌的訂購需求，請踴躍推薦。
	

	四技觀光二甲
	人文大樓0406教室電腦配備應改善。「計算機概論」上課所需程式下載，速度不夠，會塞車。
	1. 11-0406電腦教室的電腦設備是102年9月更新，CPU為i7-4770 4核心3.4GHz，記憶體有8GB，運算效能相當優異，因此電腦配備應該不是問題。
2. 上課時若所有同學在相同時間一起下載程式，可能會因為提供下載的伺服器無法負荷而使得傳輸速度變慢。
3. 若還是有相同問題發生，請同學提供更詳細的訊息(例如哪一位老師的課程，下載什麼軟體等)，方便我們予以協助改善。
	

	四技休運四丙
	27-B202教室無法上網。

	1. 經聯絡該班級姚同學，瞭解建議的問題為該教室之數位講桌無法連上網路。
2. 再聯繫設備維修廠商，處理該數位講桌之網路設定。
3. 經廠商檢視為IP衝突，因此無法上網。
4. 廠商設定正確IP後，目前已可正常上網。
	

	
	27-B01體適能中心迄今未能開放使用，影
響老師教學，未能提供場地器材使用的課程勿開放選課，以免影響教學效果及同學權益。
	本系體適能中心一直提供本系相關課程使用，並未限制。有關教學所
需可請授課教師與班代協調負責管理李淑惠教授及辦公室。
	休運系

	四技時尚一甲
	
發現學校居然沒有操場。

	1. 本校地處澄清湖特區.土地取得困難。
2. 校長已指示，體育室尋找替代方案。
	體育室

	四技妝彩三乙
	前三名獎學金，應一、二、三名皆有。

	同學好：
    獲頒學業成績優秀前三名同學，皆有頒發獎學金，如有相關疑問，請洽進修部教務組，謝謝。
	教務組

	四技觀光二丙
	建議學校添購輪椅，讓行動不便的學生租用。
	這學期有新添購一台輪椅，目前共有4台，要借用的同學請帶學生證來登記(當天借當天還)。
	衛保組

	四技金融三甲
	11-0706的電腦教室有些電腦不能上網、
不能動。電腦裡面的軟體也不能使用，例:XQ的金融軟體。
	本校電腦維護工程師已陸續修復中。
	
金融系



	
	11-0706的電腦壞了很多天，沒修好。

	同上
	


多一份溝通，多一份服務                                         
進修部學務組
                                                             

